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VORWORT

Mit der Errichtung des Kompetenzzentrums Frau und Beruf am Mittle-
ren Niederrhein wird das Ziel verfolgt, die berufliche Gleichstellung und
damit die Erwerbsbeteiligung von Frauen in der Region nachhaltig zu
verbessern und zu steigern.

Das A.U.G.E. Institut der Hochschule Niederrhein hat seit 1996 die un-
terschiedlichsten Forschungsprojekte zu den Auswirkungen des demo-
grafischen Wandels durchgefihrt. Ein Ergebnis dieser Projekte war die
Prognose eines regionalen Fachkréaftemangels in einigen Branchen. Wir
haben daher gern die Gelegenheit ergriffen, kooperativ mit den unter-
schiedlichsten Partnerinnen und Partnern der Region einen Beitrag zum
Abfedern eines drohenden Fachkraftemangels zu leisten und gleich-
zeitig die Méglichkeit zur Erwerbsbeteiligung fiir Frauen in der Region
zu verbessern. Wir unterstitzen deshalb das Kompetenzzentrum
durch die Abordnung von Personal und mit einer finanziellen Beteili-
gung.

Die Veranderung betrieblicher Rahmenbedingungen fir die Vereinbar-
keit von Familie und Beruf kann den Zugang zum Arbeitsmarkt fir Frau-
en optimieren, die eine Erwerbstatigkeit wiinschen.

Ein Problem bleibt hier neben der Betreuung von pflegebedrftigen
Angehorigen die Kinderbetreuung. Hier sollen unter besonderer Be-
ricksichtigung der Betriebsstrukturen der Region vor allem kleine Maf-
nahmen herausgearbeitet werden, die unterhalb der Schwelle von Be-
triebskindergérten angesiedelt und auch fiir Kleinbetriebe praktikabel
sind. Dies konnen zum Beispiel das Nutzen von Belegplatzen, gemein-
same Aktivitdten verschiedener Unternehmen oder auch die finanzielle
Unterstitzung fir die Kinderbetreuung sein.

Gute Beispiele finden Sie in dieser Broschire. Dadurch méchten wir
weitere Unternehmen anregen, eigene Betreuungsmodelle zu entwi-
ckeln und umzusetzen.

,,DADURCH MOCHTEN WIR
WEITERE UNTERNEHMEN
ANREGEN, EIGENE BETREUUNGS-
MODELLE ZU ENTWICKELN UND
UMZUSETZEN

Professor Dr. Lutz Packebusch

Leiter Institut fir Arbeitssicherheit, Umweltschutz,
Gesundheitsforderung und Effizienz der Hochschule Niederrhein
(A.U.G.E. Institut)
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VORWORT

,Betrieblich unterstitzte Kinderbetreuung® ...

Allein diese Wortschopfung hétte vor einigen Jahren noch fiir Kopf-
schitteln und Unversténdnis gesorgt. Die Betreuung der Kinder von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern durch das Unternehmen - also der
Arbeitgeberin bzw. den Arbeitgeber - ganz handfest zu unterstitzen?
Dies war eine Vorstellung, die fur viele Unternehmerinnen und Unter-
nehmer befremdlich wirkte. Und es mag einige Betriebsinhaberinnen
und Betriebsinhaber geben, die auch heute noch einer solchen Idee
sehr reserviert gegeniiberstehen.

Kinderbetreuung ist doch Angelegenheit der Familie, insbesondere der
Mutter, oder aber des Staates in Form von Kindertagesstatten. Was hat
der Betrieb hier zu suchen?

Wenn man dieses Thema jedoch nlichtern betrachtet und sich mit der
Frage beschaftigt, welche Ressourcen eine Unternehmerin bzw. ein Un-
ternehmer benétigt, um erfolgreich zu wirtschaften, so wird der Blick
neben den finanziellen und infrastrukturellen Rahmenbedingungen
sehr schnell auf die Mitarbeiterschaft gelenkt. Ohne gut ausgebildete,
motivierte und vor allen Dingen ausreichende Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter kann kein Unternehmen erfolgreich wirtschaften. Zuneh-
mend stellen Betriebe in der Region fest, dass hier eine Grenze erreicht
ist. Qualifizierte Beschaftigte zu finden, wird immer schwieriger. Nicht
zuletzt auch durch demografische Verdnderungen wird ein Fachkréafte-
mangel spirbar. Aber auch gesamtgesellschaftlich kdnnen wir es uns
nicht leisten, gut ausgebildete Krafte - egal ob Frauen oder Manner -
nichtin Arbeit zu bringen. Die 6ffentliche Hand hélt in Deutschland ein
hervorragendes Bildungssystem vor und investiert 6ffentliche Mittel in
erheblichem Umfang in seine Bildungseinrichtungen. Alle Menschen,
die hier einen guten Abschluss erreichen, sollten auch dauerhaft die
Moglichkeit bekommen, zu arbeiten.

IEES N WIERSE N —

»MIT INTELLIGENTEN LOSUNGEN
HABEN ALLE BETEILIGTEN
HIERVON EINEN MEHRWERT.

Ingo Schabrich
Sozialdezernent Kreis Viersen

KREIS @ VIERSEN

Vonseiten der Unternehmen haben sich andererseits die Anforderun-
gen an die zeitliche und raumliche Flexibilitat ihrer Beschaftigten in den
letzten Jahren ebenfalls gedndert. Unternehmen und Mitarbeiterinnen
bzw. Mitarbeiter missen sich auf flexible Arbeitszeiten und in manchen
Branchen auch haufig wechselnde Einsatzorte einstellen. Unter diesen
Bedingungen stolRen die klassischen Unterstiitzungssysteme flr die
Kinderbetreuung, etwa die Kindertagesstatten, und damit die Unter-
stlitzung fir Familien an ihre Grenzen. Randzeiten, wechselnde Zeiten
oder die Aufnahme von Kindern aus anderen Gebietskdrperschaften in
die Kindertagesstétten sind nach wie vor duferst problematisch gere-
gelt. Hier kann und sollte die betrieblich unterstitzte Kinderbetreuung
ihre Chance sehen. Mit intelligenten Lésungen haben alle Beteiligten
hiervon einen Mehrwert. Lassen Sie sich von den guten Beispielen in
dieser Broschire animieren, dieses Thema gemeinsam mit uns vor-
wadrtszubringen.



VORWORT

Als Wirtschaftsforderung sind wir es gewohnt, im Rahmen der Weiter-
entwicklung unseres Wirtschaftsstandortes und des Marketings haufig
Uber so genannte ,harte“ und ,weiche“ Standortfaktoren zu diskutie-
ren.

Dass die Vereinbarkeit von Familie und Beruf seit einigen Jahren zu-
mindest als ,weicher Standortfaktor anerkannt ist, bedeutet gegen-
Uber friiheren Zeiten schon einen gewaltigen Fortschritt, wurde dieser
Bereich doch selbst zu Beginn des 21. Jahrhunderts vom damaligen
Bundeskanzler noch als ,Geddns” bezeichnet.

Wenn eine derartige Einschatzung heute, zur Mitte des zweiten Jahr-
zehnts eben dieses Jahrhunderts, bereits als hoffnungslos riickstandig
gelten muss, so liegt dies eindeutig an dem viel beschworenen Mega-
trend ,Demografischer Wandel“ und dem daraus erwachsenden Fach-
kraftemangel. Der zunehmende Wettbewerb um die besten Fachkrafte
hat — zumindest in etlichen Brachen - zu einem Paradigmenwechsel
am Arbeitsmarkt gefihrt und diesen zu einem Arbeitnehmermarkt ge-
macht.

Folglich sind Unternehmen gut beraten, ihre Attraktivitat als Arbeit-
geberin bzw. Arbeitgeber kritisch zu hinterfragen und mit geeigneten
Malnahmen zu steigern, bis hin zum Aufbau einer ,Arbeitgeber-Marke*
(,Employer Branding®).

Dabei kommt der besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf gera-
dezu eine Schlusselrolle zu, zéhlt sie doch besonders in der Bewertung
fr jingere Beschaftigte (,Generation Y*) hdufig mehr als Pramien oder
Statussymbole.

Deshalb freut sich die WFG Krefeld sehr tber das Erscheinen dieser
Broschiire und die darin enthaltenen Positivbeispiele - und hofft auf
zahlreiche Nachahmerinnen und Nachahmer!
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»DER ZUNEHMENDE WETTBEWERB
UM FACHKRAFTE HAT ZU EINEM
PARADIGMENWECHSEL AM ARBEITS-
MARKT GEFUHRT UND IHN ZUM
ARBEITNEHMERMARKT GEMACHT

Eckart Preen
Geschaftsfihrer WFG Krefeld
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VORWORT

Monchengladbach setzt auf Familienfreundlichkeit!

Mit Blick auf den demografischen Wandel und im Interesse der Mon-
chengladbacher Wirtschaft unterstitzt die WFMG - Wirtschaftsforde-
rung Ménchengladbach GmbH das Kompetenzzentrum Frau und Beruf
Mittlerer Niederrhein.

Mit der Unterstltzung des Projekts verbinden wir die Zielsetzung, dass
vorhandene Potenziale, insbesondere an qualifizierten Fachkraften,
fur den hiesigen Arbeitsmarkt gewonnen und langfristig an die Un-
ternehmen gebunden werden. Neben der Biindelung und Begleitung
der Aktivitaten und Initiativen in Ménchengladbach und am Mittleren
Niederrhein sowie der damit verbundenen Vernetzung der lokalen und
regionalen Akteurinnen und Akteure, erhoffen wir uns von der Mitarbeit
im Kompetenzzentrum Frau und Beruf Mittlerer Niederrhein die Umset-
zung konkreter Malknahmen mit spiirbaren Effekten fir die mittelstén-
dische Wirtschaft in Monchengladbach und am Mittleren Niederrhein.
Bei den jeweiligen EinzelmaRnahmen sehen wir insbesondere die Fo-
kussierung auf die Frauenférderung und die damit verbundene bessere
Vereinbarkeit von Familie und Beruf als zentrale Themenfelder an.

Mit der Unterstltzung dieses regional ausgerichteten Projektes erhof-
fen wir uns nachhaltige Impulse fir die ortsansassige Wirtschaft, die
sich in konkreten Ergebnissen fir die hiesige Unternehmerschaft nie-
derschlagen werden. Durch die aus dieser Initiative entstehenden An-
regungen erhalt das Thema der Vereinbarkeit von Familie und Beruf in
der Unternehmerschaft einen grofieren Stellenwert. Insbesondere die
Familienfreundlichkeit der Arbeitgeberin bzw. des Arbeitgebers entwi-
ckelt sich zu einem immer entscheidender werdenden Faktor bei der
Auswahl des potenziellen Unternehmens.

Neben diesen wichtigen Anstofen fir die regionale Wirtschaft wiin-
schen wir uns daher, im Sinne aller Akteure und Projektbeteiligten

,,VON DER UNTERSTUTZUNG
ERHOFFEN WIR UNS NACHHALTIGE
IMPULSE FUR DIE ORTSANSASSIGE
WIRTSCHAFT

David Bongartz
Wirtschaftsforderung Monchengladbach GmbH

fur das Kompetenzzentrum Frau und Beruf Mittlerer Niederrhein eine
nachhaltige und tber die Férderphase hinausgehende Sensibilisierung
der lokalen Wirtschaft, um schlussendlich dem demografischen Wan-
del in der Region entgegenzuwirken.

Gerne leistet die WFMG zur Erlangung der gesteckten Ziele einen finan-
ziellen Beitrag. Dartber hinaus unterstitzen wir das Team des Kom-
petenzzentrums Frau und Beruf Mittlerer Niederrhein auch personell,
um so insbesondere die Monchengladbacher Unternehmen rund um
die Standortfaktoren Fachkrafte und Familienfreundlichkeit zu beraten
und zu betreuen.






MIT KINDERN PUNKTEN

Kinderbetreuung ist doch Privatsache!? Zukunftsorientierte Unterneh-
men in der Region Niederrhein sehen das differenzierter. Sie haben,
schon bevor der Fachkréftemangel grofer wird, die Unterstiitzung der
Beschaftigten im Rahmen der Kinderbetreuung als integrative Unter-
nehmensaufgabe auf ihre Agenda gesetzt. Doch warum? Malnahmen
der betrieblich unterstiitzten Kinderbetreuung kénnen ein positiver
Posten in der Unternehmensbilanz sein.

Die Rechnungist einfach: Wenn Eltern rascher aus der Elternzeit zurtick-
kommen, Fachkrafte dem Unternehmen dauerhaft erhalten bleiben
und die Auswahl an qualifizierten Bewerberinnen und Bewerbern gro-
Rer wird, dann sinken fir den Betrieb die Kosten fir Uberbriickungs-,
Fluktuations-, Rekrutierungs- und Wiedereingliederungsmaltnahmen.
Familienfreundliche Angebote lohnen sich aus betriebswirtschaftlicher
Perspektive alleine schon durch die starkere Bindung des Personals.
Fachkrafte binden sich langfristig an das Unternehmen und das Wissen
und die Erfahrung bleiben im Betrieb. Wer sich durch seine Arbeitgebe-
rin oder seinen Arbeitgeber unterstitzt fuhlt, ist dariber hinaus enga-
gierter im Job und zufriedener mit seinem Arbeitsplatz. Das Resultat:
Eine gesteigerte Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
wiederum zu einer besseren Leistung, einer hoheren Produktivitat und
niedrigeren Fehlzeiten sowie Krankenstanden fihrt.

Ausschlaggebend auf dem Arbeitsmarkt:
Familienfreundlichkeit

Mit dem Angebot einer eigenen betrieblich unterstitzten Kinderbe-
treuung profiliert sich ein Unternehmen dartber hinaus auf dem Ar-
beitsmarkt als familienfreundliche Arbeitgeberin oder Arbeitgeber und
auf den Markten im Wettbewerb um Kundinnen und Kunden als ver-
antwortungsvolles Unternehmen. Dieses positive Image ist vor allem

ein Uberzeugendes Argument im Kampf um die Talente und weibliche
und méannliche Konsumenten. Laut Untersuchungen, wie der des For-
schungszentrums Familienbewusste Personalpolitik der Universitat
Minster 2011, erhéht sich infolgedessen die Zahl der Bewerberinnen
und Bewerber auf offene Stellen.

Vor allem qualifizierte Krafte entscheiden bei der Wahl ihres Arbeits-
platzes nicht mehr allein nach dem angebotenen Gehalt, sondern auch
nach der Moglichkeit, Beruf und Familie gut vereinbaren zu kénnen.
Betrieblich unterstutzte Kinderbetreuung zahlt zu den klugen und
nachhaltigen Investitionen, die sich als lohnenswert erweisen und
messbaren Nutzen bringen, sowohl fir kleine und mittelstandische
Unternehmen als auch fiir groe Konzerne. Die Gleichstellung auf dem
Arbeitsmarkt sowie flexiblere Arbeitszeiten und -modelle sind weitere
Bausteine, um Familien den Rlcken zu starken.



MODELLE

BETRIEBLICH UNTERSTUTZTER

KINDERBETREUUNG

Die einzige oder die beste Losung flr betriebliche Kinderbetreuung gibt
es nicht. Vielmehr kénnen Unternehmen aus einer Vielzahl von Vari-
anten das flr ihre Belange Passende wahlen: Je nach GroRe, Branche,
raumlicher Lage und Beschaftigtenstruktur sind unterschiedliche Kon-
zepte geeignet.

Betriebskindertagesstatte/
betriebsnahe Kindertagesstatte (,,Kita“)

Die Kita befindet sich auf dem Betriebsgeldnde oder in unmittelbarer
Néhe. Sie dient vorrangig der Betreuung der Kinder von Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern eines Unternehmens. Nach dem Kinderbildungs-
gesetz (KiBiz) konnen Betriebe oder andere 6ffentliche, privat-gemein-
nltzige oder privat-gewerbliche Anbieter Trager sein. Informationen zu
finanziellen und rechtlichen Méglichkeiten und Bedingungen sind Gber
das ortliche Jugendamt und das Landesjugendamt zu bekommen.
Die fir die Betreuung von Kindern notwendige Betriebserlaubnis wird
durch das zustandige Landesjugendamt erteilt.

VORTEILE

Es gibt viel Gestaltungsspielraum (inhaltliche Akzente der
Betreuung/des padagogischen Konzepts, Einrichtung von Radum-
lichkeiten und Offnungszeiten) sowie zufriedenere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die in der Nahe ihrer Kinder sind.

Kooperation mehrerer Unternehmen

Wenn der Betreuungsbedarf einzelner Betriebe zu gering oder zu
schwankend ist bzw. der finanzielle Aufwand fir das einzelne Unter-

10

nehmen zu hoch erscheint, bietet sich die Nutzung einer Kindertages-
einrichtung mit mehreren Unternehmen an. Die Firmen/Institutionen
griinden eine gemeinsame Kita mit eigenen Belegungskontingenten.
Trager sind die beteiligten Betriebe oder eine neu gegriindete juristi-
sche Person bzw. andere anerkannte freie Trager der Jugendhilfe. Die
Offnungs- und Betreuungszeiten orientieren sich an den Arbeitszeiten
der Eltern. Je nach Verabredung zwischen den Unternehmen und dem
Jugendamt werden auch Kinder aus der Nachbarschaft aufgenommen.

VORTEILE

Die Investitions- und Betriebskosten sind verteilt,
Belegungsschwankungen leicht auffangbar und ein
grofRer Gestaltungsspielraum ist vorhanden.

Belegplatze in bestehenden 6ffentlichen
und privaten Einrichtungen

In Kooperation mit bestehenden Kindertageseinrichtungen werden fes-
te Platze fur die Kinder der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gebucht.
Betriebe kénnen auf der Grundlage der Gesetzeslage (KiBiz) die Voraus-
setzungen der Belegung und die Hohe der Beteiligung an den Kosten
des Betriebs/der Einrichtung mit dem Tréger vertraglich vereinbaren.

VORTEILE

Belegrechte sind an verschiedenen Standorten mit verschiedenen
Tragern moglich, die Expertise des Betreibers wird genutzt; das
Unternehmen konzentriert sich auf das Kerngeschaft, die Kosten-
strukturen sind iberschaubar und das Auslastungsrisiko der Betreu-
ungseinrichtung liegt bei den Tragern.




Elterninitiativen

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber unterstiitzen beschéftigte Eltern,
welche die Kindertagesbetreuung in einer Elterninitiative oder einem
privaten Verein selbst organisieren. Hilfe erfolgt beispielsweise durch
Geld- oder Sachmittel (Mébel-, Spiel- und Bastelmaterial), die Durch-
fuhrung von Renovierungs- und Umbauarbeiten oder das Angebot der
Nutzung der Betriebskantine. Der Elternverein kann, wenn er anerkann-
ter freier Trager der Jugendhilfe ist oder einem solchen beitritt, als Tra-
ger der Jugendhilfe bei allen Verhandlungen als Vertragspartner auftre-
ten und offentlich gefordert werden. Das Unternehmen kann zusatzlich
eine Dienstfreistellung engagierter Eltern vornehmen.

Es gibt eine groRe Gestaltungsfreiheit des Betreuungskonzepts, die
Betreuung ist an betriebliche Notwendigkeiten anpassbar,

der Organisationsaufwand fiir das Unternehmen ist Giberschaubar
und der Betreuungsort liegt hdufig in der Nahe.

Tagespflege bzw. GroRtagespflege

Kindertagespflege erfolgt durch Tagesmutter und -véter: Kinder kénnen
allein oder gemeinsam mit maximal finf Kindern betreut werden. Die
Tagespflegeperson ist meist selbststandig tatig und verflgt Uber eine
Pflegeerlaubnis des Jugendamts. Die Kindertagespflege kann in den
Raumen des Betriebes oder in Rdumlichkeiten der Tagespflegeperson
erfolgen. Dabei konnen Zuschisse des Landes genutzt werden.

Bei der Groltagespflege werden bis zu neun Kinder von zwei bis drei
Pflegepersonen betreut.

Der finanzielle und organisatorische Aufwand ist gering und
die Betreuungszeiten sind individuell vereinbar. Es herrscht eine
familiennahe Atmosphare.

Kinderbetreuungszuschuss

Unternehmen konnen einen Zuschuss zur Kinderbetreuung gewéah-
ren, der individuell vereinbart wird und flexibel ist. In Form von Ge-
haltszuzahlung als steuer- und sozialversicherungsfreier Zuschuss zur

selbstorganisierten Kinderbetreuung ist diese Unterstiitzung somit ein
,Brutto-fur-netto-Geschaft’. Der Zuschuss kann fur die Betreuung in
Schulkindergarten, Kindertagesstatten, Kinderkrippen, Tagespflege au-
Rerhalb des eigenen Haushaltes sowie fiir Ganztagspflegestellen oder
Internate eingesetzt werden. Die jeweilige Einrichtung muss anerkannt
qualifiziert sein.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden flexibel und
aufwandsarm unterstitzt. Die Kosten sind vergleichsweise
gering und die Eltern behalten ihre Autonomie in der
Betreuungswahl.

Sonstige Mallnahmen unterstitzender
Kinderbetreuung

Bei Ausfall der regelmaligen Betreuung, beispielsweise bei Erkrankung
des Kindes oder der Betreuungsperson, in den Ferien oder in Notfal-
len kénnen Unternehmen kurzfristig eine flexible Betreuung anbieten.
Méglicherweise durch die Bereitstellung von qualifiziertem Personal,
das stunden- oder tageweise die Betreuung im Unternehmen oder die
Reservierung von Platzen in externen Einrichtungen Ubernimmt. Das
Angebot, eine Familiendienstleistung fiir die Beratung und Vermittlung
von Betreuungsplétzen kostenfrei in Anspruch nehmen zu kdnnen oder
die Unterstlitzung von Angeboten in Ferienzeiten, die Einrichtung eines
unternehmenseigenen Eltern-Kind-Buros, von Spielecken mit Spiel-
zeug sowie ein Still- und Wickelzimmer sind weitere Moglichkeiten, mit
denen Unternehmen ihren Beschaftigten die Betreuung von Kindern
erleichtern kdnnen.

Fehlzeiten der Beschaftigten werden vermieden oder
reduziert und die Kosten fiir kurzfristigen personellen Ersatz
oder Produktionsausfalle werden eingespart.
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VON DER IDEE ZUR UMSETZUNG

Damit das Angebot der betrieblichen Kinderbetreuung dem Bedarf
im eigenen Betrieb entspricht, ist es sinnvoll, vor der Auswahl eine
moglichst genaue Bedarfsanalyse vorzunehmen. Die Verantwortlichen
sollten sich Zeit nehmen, um wichtige Fragen und Schritte auf dem Weg
dorthin zu bertiicksichtigen.

Welche Lésung passt zu meinem Unternehmen?

Vor der Soll-Situation steht die Ist-Analyse. Mithilfe von Befragungen
sollte zundchst der individuelle Betreuungsbedarf hinsichtlich Kinder-
zahl, Alter, Bedarf an Betreuungszeiten etc. erfasst sowie der Versuch
einer Prognose fiir die Zukunft unternommen werden. Die Analyse bie-
tet eine Orientierung und eine Richtschnur fir die Auswahl der passen-
den Lésung. Ein Uberblick (iber Vor- und Nachteile verschiedener Varian-
ten sowie die Festlegungdes organisatorischen undfinanziellen Aufwands
hilft dann bei derendgultigen Entscheidung. AnschlieRend sollten die Ein-
fluss- und Gestaltungsmoglichkeiten sowie das padagogische Konzept
zwischen allen Beteiligten der Betreuungslésung abgestimmt werden.

Hinweis: Laut Betriebsverfassungsgesetz haben Betriebsrate die
Aufgabe, die Vereinbarkeit von Familie und Erwerbstatigkeit zu
fordern (§ 80 [1] 2b BetrVG, Stand 2001).

Was muss ich wissen?

Ist eine Entscheidung gefallen, sollten Informationen beschafft, die
rechtlichen Grundlagen und Voraussetzungen beim Jugendamt erfragt
und eine mogliche Unterstiitzung sondiert werden. Auch der Antrag fur
eine Betriebserlaubnis sollte rechtzeitig gestellt werden. In diese Phase
fallt auch die Wahl eines moglichen Partners. Tréger von Einrichtungen
konnen gemeinsam mit dem Unternehmen beraten, wie die gewlnsch-
te Kinderbetreuung organisiert werden kann. Auch Familien-Dienstleis-
tungsunternehmen kamen als kompetente Partner in Frage. Eine Ab-
stimmung mit benachbarten Unternehmen fir eine gemeinsame Losung
ware ein weiterer denkbarer Schritt.
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Wer zahlt daftir?

Es gibt vielfaltige Finanzierungen und Fordermoglichkeiten, die Unter-
nehmen vorab ermitteln sollten. Nur so lassen sich Kosten kalkulieren,
beispielsweise Anschub-, Investitions- und Betriebskosten. Vor allem die
Fordermdglichkeiten beim Bundesministerium sollten abgeklart sein.
Letztendlich sollte auch feststehen, welcher zu leistende Anteil an der
Finanzierung fur das eigene Unternehmen langfristig moglich ist. Gut zu
wissen: Etliche Kosten sind aus steuerlicher Perspektive fir Unternehmen
als Betriebsausgabe abziehbar. Unter anderem zéhlen dazu der Kinder-
garten-Zuschuss, die Kosten fur die Errichtung und Einrichtung einer
Betriebskindertagesstatte, die Zuwendungen flr Belegrechte, die Kosten
fur das Engagement externer Dienstleisterinnen bzw. Dienstleister sowie
die Investition und die laufenden Kosten einer angebotenen Ferien- und
Notfallbetreuung.

Was macht wer?

Je nach Wahl der Variante mussen Vereinbarungen getroffen werden.
Grundsatzlich sollten immer die gegenseitigen Rechte und Pflichten al-
ler Beteiligten definiert werden. Bei Unternehmenskooperationen sind
auch die Belegungsquoten festzulegen, bei Tragerlésungen miissen Be-
legrechte, Zuschlisse und Investitionen zwischen Trager und Unterneh-
men geklart sein. Kommen Tagespflegepersonen zum Einsatz, mlssen
Vereinbarungen mit Eltern beziehungsweise mit der Vermittlungsagentur
getroffen werden. Auch bei der Unterstitzung einer Elterninitiative sollten
zwischen Verein und Unternehmen vorab Grundsétze und Regeln fixiert
sein. Anmeldeverfahren und Auswahlkriterien sollten abschlieRend fiir
alle Varianten und Beteiligten definiert und transparent dargestellt sein.

Und dann?

Wer sich daflr entschieden hat, seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern Kinderbetreuung in welcher Form auch immer anzubieten, sollte
den Start oder die Eréffnung feiern. So lasst sich die Umsetzung der
Malnahme offentlichkeitswirksam und unternehmensintern am besten
verkiinden.
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ALSTOM
GRID GMBH

Kostenzuschuss fiir die
Kinderbetreuung

Energie flieffen zu lassen oder zweckdienlich umzuwandeln ist fir das
familienfreundliche Unternehmen ALSTOM Grid mit Sitz in Ménchen-
gladbach Unternehmensalltag: sei es in der Entwicklung, Herstellung,
Lieferung und Wartung von Transformatoren und Drosselspulen oder
im hohen Engagement flr seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Schon seitvielen Jahren spult das Unternehmen ein ganzes Blindel von
Mafinahmen ab, die es seinen Beschéftigten erleichtern, den Beruf und
die Familie gut zu vereinbaren und sich so voller Energie der taglichen
Arbeit zu widmen.

Familie und Beruf verbinden

Neben dem Angebot flexibler Wochen- und Tagesarbeitszeiten sowie
der Moglichkeit von Teilzeitarbeit gehort seit 2007 auch die finanziel-
le Unterstltzung bei der Kinderbetreuung dazu. Mitarbeiterinnen und




Mitarbeiter, die auf Wunsch des Arbeitgebers ihre Elternzeit nicht oder
nur teilweise in Anspruch nehmen, erhalten auf Basis der Betriebsver-
einbarung ,Familie und Beruf“ einen finanziellen Zuschuss zur Betreu-
ung des Kindes; ganz gleich, ob es von einer Tagespflegeperson betreut
wird oder einen Kindergarten besucht.

Der Zuschuss richtet sich nach der Hohe der anfallenden Betreuungs-
kosten sowie der wochentlichen Arbeitszeit. Mithilfe des Zuschusses
sollen die Vereinbarkeit von Familie und Beruf verbessert und die frihe-
re Rickkehr der Beschéftigten in den Beruf, insbesondere von Frauen,
gefordert werden. Die Initiative dazu ging vom Europdischen Betriebs-
rat der international tatigen Gruppe aus. Ziel ist es, die gleichen Werte
und Chancen europaweit in allen Ldndern und an allen Standorten zu
verwirklichen.

In Kontakt bleiben

Eine weitere Moglichkeit, falls die Betreuung des Kindes nicht gewahr-
leistet ist, ist die unbezahlte Freistellung des Elternteiles flr ein wei-
teres, namlich viertes Jahr. Beschéftigte, die sich in der Elternzeit be-
finden, nehmen regelméalig an Fortbildungen teil und bleiben durch
in regelmafigen Abstdnden stattfindende Gesprache in Kontakt zu
ihren Vorgesetzten. Im Wettbewerb um qualifizierte Fachkrafte hat
ALSTOM Grid ein hohes Interesse daran, seine gut ausgebildeten Fach-

krafte auch in der Familienphase zu unterstitzen und zu halten. Wie
effektiv das gelingt, zeigt auch das Uberdurchschnittliche Abschnei-

INNOVATIVE
TECHNOLOGIE
UND FORT-
SCHRITTLICHE
PERSONAL-
POLITIK

den von ALSTOM Grid im Vergleich zu anderen Betrieben seiner Bran-
che: Im Jahre 2013 wurde das Unternehmen als eines der familien-
freundlichsten Unternehmen der Metall- und Elektroindustrie NRWs
durch die Arbeitgeberverbande der Branche fiir seine gelebte Perso-
nalpolitik ausgezeichnet.

ALSTOM

ALSTOM Grid GmbH
Bereich Schorch Transformatoren
Geschéftsfuhrer: Dr. Jochen Schwarz

RheinstraRe 73 - 41065 Ménchengladbach

Telefon: 02161-9440
E-Mail: Kathrin.Knaut@alstom.de

www.alstom.com
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GLUCKSKINDER
WILLICH

Kooperative Kinderbetreuung

Der Verbundbetriebskindergarten Gliickskinder Willich ist ein in der
Bundesrepublik Deutschland nahezu einmaliges Modell einer koope-
rativen Kinderbetreuung. Die Projektstelle-Kindertageseinrichtungen UG
in Willich ist offizieller Trager der seit dem 2. September 2013 in Be-
trieb gegangenen Kindertagesstatte. Geschéftsfiihrerin ist Nicole Diser.
Das Modell des Verbundbetriebskindergartens vereint die Interessen
der Stadt Willich und der beteiligten Unternehmen, zu denen derzeit
die Alimex GmbH, die Stadt Willich, die Engels & Konrad GmbH, die
FKur Kunststoff GmbH, die GEL Express Logistik GmbH und die Saint-
Gobain GmbH zahlen.

Minimale Investition und maximaler Nutzen

Anséssige Unternehmen kénnen je nach Bedarf Kindergartenplétze fir
ihre derzeitigen und zukinftigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bu-
chen, ohne sich mit dem Bau einer eigenen Betriebskindertagesstatte,
deren Finanzierung, einer padagogischen Konzeption sowie mit der
Einstellung von padagogischem Personal belasten zu missen. Alle Be-
teiligten, insbesondere die Wirtschaftsforderung der Stadt Willich, sind
sich sicher, dass sich Willich durch die Eréffnung der Kita Gliickskinder
Willich als attraktiver Wirtschaftsstandort noch deutlicher profiliert und
das Image der Stadt als familienorientierte Kommune aufgewertet
wird. Aus Sicht der kooperierenden Unternehmen bietet der Kindergar-
ten eine leicht ergreifbare Chance fir Firmen, die Effekte familienorien-
tierter Personalpolitik zu nutzen und zu erhdhen.

Beruf und Familie gut vereinbaren

Die Willicher Einrichtung ermdglicht es Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern auf besondere Weise, Beruf und Familie miteinander zu verbinden.
Dazu tragt neben der guten Lage - die Einrichtung liegt unmittelbar
zwischen den Gewerbegebieten Stahlwerk Becker und Minchheide
am Hundspohlweg - auch das Angebot groRzigiger Offnungszeiten




bei, die sich an den Bedirfnissen von Unternehmen orientieren. Die
angebotene Betreuung erstreckt sich ganzjéhrig téaglich zwischen
7 und 18 Uhr, Uber mindestens 45 Wochenstunden. Bei Bedarf wird
dartber hinaus eine Notfallbetreuung durch die Kooperation mit Ta-
gesmittern gewdhrleistet. Geschlossen ist die Kita lediglich zwischen
Weihnachten und Neujahr. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kdnnen
ihre Kinder bequem auf dem Weg zur Arbeit in den Kindergarten brin-
gen und verklrzen so ihre tagliche Bring- und Abholzeit. Durch die
zuverlassige und betriebsnahe Kinderbetreuung ist auch eine schnel-
lere Rickkehr aus der Elternzeit moglich. Die beteiligten Unternehmen
erhdhen mit dem Angebot einer Kinderbetreuung ihre Attraktivitat fur
Fachkrafte und verschaffen sich somit einen klaren Wettbewerbsvorteil.
Das Angebot stérkt darliber hinaus die Bindung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter an das Unternehmen. Ein weiterer positiver Effekt, der
sich in der Statistik bemerkbar macht, ist die Reduzierung von Fehlzei-
ten der Beschéftigten durch Krankheit.

50 Gluckskinder

Aktuell werden die 50 angebotenen Platze vollstandig in Anspruch ge-
nommen. 21 Kinder zéhlen zur Altersklasse U-3, insgesamt 29 Kinder
sind in einem Alter von 3 bis 6 Jahren. Bezahlt wird von den Unterneh-
men, die Platze fur ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter buchen, je-

GEMEINSAM

NEUE WEGE
GEHEN

weils nur der tatsachliche Bedarf, sodass sie bei maximalem Nutzen nur
geringe Kosten haben. Der Beitrag der Unternehmen pro gebuchtem
Platz betragt derzeit 316 Euro monatlich (Stand Mérz 2014). Die Eltern
der Kinder zahlen einen Beitrag nach der kommunalen Satzung, zu-
zliglich 80 Euro Essensgeld pro Monat.

Das Projekt Gliickskinder Willich konnte aufgrund einer sehr engen und
kooperativen Zusammenarbeit der Initiatorinnen und Initiatoren in
einer vergleichsweise kurzen Zeit realisiert werden. Zwischen ersten
Gesprachen der Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner
und der tatsachlichen Eroffnung lagen nur zwei Jahre. Vor allem in der
Aufbauphase unterstitzte die Wirtschaftsforderung der Stadt Willich
das neuartige Projekt.

WI LLI c H international &
unternehmensnah

Nicole Diser

Projektstelle, Geschaftsfihrung

Hundspohlweg 33 - 47877 Willich

Telefon: 02154 -88 96 866
Mobil:  0171-1990965
E-Mail: kindertageseinrichtungen@projektstelle.de

www.glueckskinder-willich.de
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HOCHSCHULE
NIEDERRHEIN

Vielfaltige Kinderbetreuungsangebote

Die Hochschule Niederrhein ist seit 2010 als familiengerechte Hoch-
schule zertifiziert. Die Rezertifizierung erfolgte 2013. Im Rahmen des
familienfreundlichen MaRnahmenkatalogs fiir Beschaftigte und Stu-
dierende haben sich verschiedene Ansdtze zur Betreuung von Kindern
an beiden Standorten, in Krefeld-Stid sowie in Monchengladbach, eta-
bliert. In Zukunft sollen weitere Betreuungsangebote das Spektrum
noch erweitern.

Eltern-Kind-Arbeitszimmer

Allen Hochschulangehorigen steht an beiden Orten im Falle eines
Betreuungsengpasses jeweils ein Eltern-Kind-Arbeitszimmer zur Ver-
fugung, sodass sie ihrer Arbeit problemlos weiter nachgehen koénnen.
Bei Bedarf kann der Schlissel fur das Zimmer in Ménchengladbach in
der Bibliothek sowie in Krefeld am Infopoint ausgeliehen werden. Das
Arbeitszimmer ist mit einem PC-Arbeitsplatz und einer kindgerechten
Einrichtung ausgestattet.

Ferienganztagsbetreuung

In den Ferienzeiten des Landes NRW wird eine Ferienganztagsbetreu-
ung angeboten. In der Regel findet diese kontinuierlich in den vier
Tagen vor Ostern sowie in beiden Herbstferienwochen statt. In den
Sommerferien variiert die Zeitspanne. Kinder im Alter von sechs bis
zwolf Jahren werden durch erfahrene Fachkréfte in der Zeit zwischen
8.00 und 17.00 Uhr beaufsichtigt. Das jeweilige Thema, unter dem die
Aktionen und Ausflige der Sommerferien durchgefiihrt werden, wird
vorher bekannt gegeben. Die Kinder aus Monchengladbach werden am
Campus von einem Shuttlebus abgeholt und wieder zurlickgebracht.
Der Kostenbeitrag liegt fiir Kinder von Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern bei 8 Euro pro Kind und Tag. Fur die Studierenden der Hochschule




ist das Angebot kostenfrei. Insgesamt kdnnen rund 25 Kinder betreut
werden. Das Angebot finanziert sich aus Gleichstellungsmitteln.

Kinderkurzzeitbetreuung

Wegen der Umsetzung neuer Auflagen geht die seit Langem etablierte
Kinderkurzzeitbetreuung in den Raumen des Familienservices in Mén-
chengladbach in eine voriibergehende Pause. Zwei studentische Hilfs-
krafte bieten hier eine offene Betreuung fiir Kinder von Hochschulange-
horigen an. Gezielte Angebote fir die unterschiedlichen Altersklassen
sowie freies Spielen - auch im Aulkenbereich - gehdren zum Konzept.
Die studentischen Hilfskrafte werden nach der Wiederaufnahme des
Angebotes aus Gleichstellungsgeldern bezahlt.

Samstagsbetreuung

Die Betreuung an Samstagen fiir Kinder von Studierenden der be-
rufsbegleitenden Studiengange wird im Wintersemester 2014/15 star-
ten. Zwei ausgebildete Erzieherinnen und eine studentische Hilfskraft
werden das Angebot in den Rdumen der Kita/des Familienzentrums
,Campus-Zwerge“ in Ménchengladbach starten. Die Betreuung findet
wahrend der Vorlesungszeiten von 8.00 bis 17.00 Uhr statt. Der Kosten-

EIN GUTES
BEISPIEL IN DER
REGION

beitrag beléuft sich auf 25 Euro pro Tag. Einige Fachbereiche beteiligen
sich an der Finanzierung der Kosten mit 10 Euro pro Tag. Die Erziehe-
rinnen werden auch bei diesem Angebot durch Gleichstellungsmittel
bezahlt.

Ausblick

In Zukunft soll das Angebot der Kinderbetreuung an der Hochschule
Niederrhein noch ausgeweitet werden. In Krefeld wird zurzeit eine Ta-
gesbetreuung aufgebaut, die voraussichtlich 2015 den Betrieb aufneh-
men wird. Auf selbststandiger Basis sollen dann zwei Tagesmtterin an-
gemieteten Rdumen die Kinder von Hochschulangehorigen betreuen.

‘

. Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences

Leitung Familienservice

Dérte Grolsmann, Dipl.-Sozialpadagogin
Besuchsadresse: LerchenfeldstralRe 40 - 47805 Krefeld
Postadresse: Reinarzstralke 49 - 47805 Krefeld

Telefon: 02151-822-3643 und 0170-6313006
Fax: 02151-822-3641
E-Mail: doerte.grossmann@hs-niederrhein.de

www.hs-niederrhein.de
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HOPPEN
INNENAUSBAU

Individuelle Arbeitszeiten

Erst wenn Raume oder Gebdude genau betrachtet und analysiert wer-
den, lasst sich herausfinden, wie sie durch einen cleveren Ausbau oder
einen professionellen Umbau bestmdglich den Bedrfnissen ihrer Be-
sitzer angepasst werden konnen. Vielleicht ist es diese analysierende
Herangehensweise, welche die Hoppen Innenausbau GmbH, ein Tro-
ckenbau-, Tischler- und Elektromeisterbetrieb, auch als Arbeitgeber
gepragt hat. Das mittelstdndische Familienunternehmen mit Sitz in
Monchengladbach Rheydt hat sich ,familienfreundliches Arbeiten® als
Leitwort fir den Umgang mit seinen 20 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern auf die Fahnen geschrieben. So steht immer die individuelle Situ-
ation der Beschaftigten im Vordergrund, wenn es darum geht, die An-
spriche der Arbeit und die der Familie in einen harmonischen Einklang
mit dem Erfolg des Betriebes zu bringen. Im personlichen Gesprach
wird gemeinsam eine Losung entwickelt, die im Arbeitsalltag praktika-
belistundim Familienleben fir Entlastung sorgt. Flexible Arbeitszeiten,
Jobsharing und die Nutzung von Arbeitszeitkonten sind drei der Mog-
lichkeiten, welche der Mittelstandler dafiir anbieten kann.

Individuelle Lésungen

Ein Beispiel?

In den Biros von Hoppen arbeiten drei Mitarbeiterinnen, die insge-
samt sechs Kinder haben, jeweils in Teilzeit. Dieses Angebot geht dabei
Uber eine gewohnliche Regelung hinaus. Die Mitarbeiterinnen hatten
die Moglichkeit, ihre Arbeit selbststéandig und eigenverantwortlich un-
tereinander aufzuteilen und zu erledigen und dabei auch das Home-
office zu nutzen. Grundsatzlich kdnnten auch Vater diese Art des Job-
sharing beim Rheydter Unternehmen in Anspruch nehmen.

Noch ein Beispiel?
Ein in Scheidung lebender Geselle arbeitet alle zwei Wochen freitags

e e



nur so lange, dass er seine Kinder, die mit der Mutter in einer 150 km
weit entfernten Stadt leben, ptinktlich an der Schule abholen kann.

Ein drittes Beispiel?

Einem jungen alleinerziehenden Vater von zwei kleinen Kindern wurde
die Ausbildung zum Tischler ermdglicht. Das gelang durch spezielle be-
triebliche Férderung und Unterstltzung bei der Kinderbetreuung.

Diese individuellen Losungen werden bei Hoppen durch die Unterstit-
zung des gesamten Teams umgesetzt. Ebenso hat die Familie dann ein
groferes Verstandnis, wenn Projekte einmal Mehrarbeit erfordern.

Auch finanziell unterstiitzt Hoppen seine Beschéftigten im Bereich der
Kinderbetreuung: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kdnnen, wenn sie es
wiinschen, die Kosten fir den Kindergartenplatz steuerfrei direkt vom
Lohn begleichen lassen. Aktuell Giberlegt gerade ein aus der Elternzeit
wiedereinsteigender Mitarbeiter diesen indirekten Betreuungszuschuss

fur einen Kindergartenplatz in Anspruch zu nehmen.

ARBEIT UND
FAMILIE,
DAS GEHT!

Das Konzept des ,familienfreundlichen Arbeitens bei der Hoppen In-
nenausbau zahlt sich unter dem Strich auch fir den Betrieb aus: Denn
gliickliche Mutter und Véter sind gute und motivierte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.

Firihr Engagement in den Bereichen Familienfreundlichkeit , Arbeits-
schutz und betriebliches Gesundheitsmanagement wurde der Mon-
chengladbacher Handwerksbetrieb in den vergangenen Jahren bereits
mehrfach auf Bundes- und Landesebene ausgezeichnet.

I nnENADSEARDU

Hoppen Innenausbau GmbH
Katrin Hoppen

Schlofstralbe 46-52 - 41238 Ménchengladbach

Telefon: 02166-99 190-31
Fax: 02166-99190-90
E-Mail: info@hoppen-innenausbau.de

www.hoppen-innenausbau.de
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JOBCENTER
RHEIN-KREIS
NEUSS

Organisationsservice der AWO
und Eltern-Kind-Zimmer

Das Jobcenter des Rhein-Kreises Neuss unterstiitzt seit zwei Jahren sei-
ne Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aktiv bei der Auswahl und Suche
nach einer geeigneten Betreuung fir ihre Kinder.

Seit 2012 kdnnen sich Beschéftigte vom Organisationsservice der AWO
hinsichtlich passender Betreuungslésungen kostenfrei beraten lassen.



Finanziert wird dieser Service durch das Jobcenter. Die bundesweite
Initiative der AWO bietet Unternehmen und Organisationen in regio-
nalen Niederlassungen seit mehreren Jahren eine Fiille von Dienstleis-
tungen zur Férderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie an. Dazu
z&hlt neben der umfassenden Beratung auch die Unterstlitzung bei der
Suche nach der gewinschten Betreuungsmoglichkeit. Im Jobcenter
beschaftigte Eltern kdnnen sich bequem online im internen Informa-
tionssystem Uber das Angebot des Organisationsservice informieren
und Uber die dort veréffentlichte Hotline-Nummer direkten Kontakt
aufnehmen.

Eltern-Kind-Zimmer

Falls die eigene Betreuung einmal ausfallt, kdnnen die Beschaftigten
seit Anfang diesen Jahres auch auf ein Eltern-Kind-Zimmer im Jobcen-
ter zugreifen und so ihre Kinder mit zur Arbeit bringen. Eine Reservie-
rungsanfrage ist Uber die Teamleitung an die Gleichstellungsbeauftrag-
te zu richten. Die notwendigen Informationen kdnnen online Uber das

EIN
GUTER ORT
FOR KINDER

Informationssystem flir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eingesehen
werden. Mit beiden Angeboten mochte das Jobcenter die Ausfallzei-
ten seiner Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verringern, die Motivation
durch eine gesicherte Kinderbetreuung erhohen und ihnen die Verein-
barung von Familie und Beruf erleichtern.

jObcent%rr,hein

reis
neuss

Jobcenter Rhein-Kreis Neuss
Gleichstellungsbeauftragte

Karl-Arnold-Strafse 20 - 41462 Neuss
E-Mail: JC-Rhein-Kreis-Neuss.GleiB@jobcenter-ge.de

www.jobcenter-rhein-kreis-neuss.de
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NEW -
WIR KUMMERN UNS

Rundum-Unterstiitzung bei der
Kinderbetreuung

Es gibt viele Menschen, die es zumindest mit ein bisschen Ubung ir-
gendwann doch schaffen, den taglichen Spagat zwischen Nachwuchs
und Job zu meistern. Doch selbst diesen erprobten Eltern wird es an-
gesichts von langen Ferienzeiten und kranken Kindern durchaus schon
einmal mulmig in der Magengegend. Ein Gefiihl, das den Muttern und
Vatern unter den knapp 2.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
NEW weniger bekannt sein durfte; kdnnen sie sich doch sowohl im
Alltag als auch in Notsituationen auf die Unterstiitzung ihres Arbeitge-
bers verlassen. Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie eine gute
Work-Life-Balance sind Werte, die das kommunal verankerte Versor-
gungsunternehmen als soziales Unternehmen fiir seine Beschéftigten
schon lange festgeschrieben hat und selbstverstandlich lebt.

Normalfall: Kita und individuelle Losungen

Seitrund 18 Jahren bietet die NEW ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern feste Belegplatze in der AWO-Kita Schatzinsel an. So kénnen sich
Eltern darauf verlassen, beim Start in den Job keine Probleme mit der
Unterbringung ihrer Sprosslinge zu haben. In der Zeit von 8:30 bis 16:30
Uhr werden die Kinder montags bis freitags betreut. In Zeiten, in denen
NEW-Beschaftigte diese Platze nicht bendtigen, vergibt die AWO diese
an andere Kinder. Die Finanzierung der Platze erfolgt Gber die Eltern.

Darlber hinaus versucht das Unternehmen auf die jeweiligen Bedrf-
nisse der Beschéftigten bei den Arbeitszeiten einzugehen. Als modernes
Dienstleistungsunternehmen bietet die NEW, soweit moglich, Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern flexible Arbeitszeitmodelle (Gleitzeit) an. Die
Arbeitszeiten sind dabei so gestaltet, dass sie einerseits den Anforde-
rungen, welche die Kundinnen und Kunden an das Unternehmen stel-
len, gerecht werden und gleichzeitig den Beschaftigten ein hohes Maf
an Zeitautonomie bieten. Ein Beispiel fir die familienfreundliche Aus-




gestaltung des Arbeitsalltages stellt auch die Briickentagregelung dar,
durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Genuss zusatzlicher
langer Wochenenden kommen.

Sonderfall: Ferienprogramme und
externe Beratung

In diesem Jahr hat die NEW erstmalig auch eine Kooperation mit der
WonderJoe’s Ferienwelt in Monchengladbach abgeschlossen. Dies ist
ein Betreuungsangebot fir Kinder in den Sommerferien, das die Wirt-
schaftsjunioren Ménchengladbach in Zusammenarbeit mit den Pada-
gogikexperten der Firma hoch3 organisieren. Die Ferienbetreuung flr
Kinder konnte wochentlich gebucht werden, vollig egal, ob fir eine,
zwei oder gleich fir alle drei Wochen. Die Kosten lagen bei 240,- Euro
pro Woche, wovon die NEW in Form eines Zuschusses 120 Euro brutto
pro Woche und Kind Gbernommen hatte.

Abgesehen von dieser ausgelagerten Betreuung, konnten Kinder auch
im NEW-Infocenter zusammen mit angemeldeten Kindern von Kundin-
nen und Kunden des Konzerns an vier Tagen in den Sommerferien von
9:30 bis 14:30 Uhr kochen. Wer Kinder hat, die lieber kicken statt riihren
wollten, konnte seinen Nachwuchs als Mitglied der betriebseigenen
Sportgemeinschaft in den Osterferien auch zum dreitégigen FulRball-
camp anmelden.

KEIN SPAGAT:
KIND UND
BERUF

In Kooperation mit der Sozialholding der Stadt Ménchengladbach GmbH
bietet die NEW ihren Beschéftigten zusatzlich auch in besonders erns-
ten Lebenssituationen ihre Unterstiitzung an: Eine kostenfreie Beratung
hilft dabei, Fragen rund um die Pflege und Hilfe von bedurftigen Ange-
horigen und eigenen Kindern zu klaren.

Bei Erkrankung eines Kindes haben Eltern die Moglichkeit, sich von der
Arbeit befreien zu lassen, in bestimmten Fallen sogar unter der Fortzah-
lung ihrer Bezlige, beispielsweise wenn kein Kinderkrankengeld gezahlt
wird.

Mit all diesen MaRnahmen schniirt die NEW ein Paket, das die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter wirkungsvoll bei der Kinderbetreuung unter-
stitzen soll. Falls dennoch der Spagat gewtlinscht wird, dann geht das
auch: zumindest beim Aufwarmtraining in einem der innerbetrieblich
angebotenen Sportkurse fiir die Beschaftigten.

Wir kummern uns.

NEW AG
Personalmanagement Il,
Gesundheitsmanagement & Soziales (Konzern)

Odenkirchener Straflte 201 - 41236 Mdnchengladbach

Ellen Basner
Telefon: 02166-688-2718 - E-Mail: ellen.basner@new.de

Jurgen Drusel
Telefon: 021 66-688-6167 - E-Mail: juergen.drusel@new.de

www.new.de

25



RHEIN-KREIS

NEUSS
KLINIKEN

Eigene Kinderzimmer

,Tierisch kinderfreundlich“ kénnte einem angesichts der Betreuungs-
angebote der Rhein-Kreis Neuss Kliniken spontan Uber die Lippen
kommen. Und so salopp es klingt, es stimmt. Denn seit Anfang letz-
ten Jahres toben in Grevenbroich im Krankenhaus St. Elisabeth die
EliFanten durch ihr Spielparadies. Die EliFanten sind eine Gruppe von
neun Kindern unter drei Jahren, die im Rahmen der Grolstagespflege
betreut werden. Weitere neun Kinder kommen durch die angebotene
Spontanbetreuung hinzu. Betreut werden sie in einem eigens dafir
eingerichteten Kinderzimmer unmittelbar an der Klinik. Ein halbes
Jahr zuvor, im Herbst 2012, wurde fir die Kinder des Personals bereits
am Kreiskrankenhaus Dormagen ein erster Bau — pardon, ein erstes
Kinderzimmer dieser Art erdffnet. Hier hausen seitdem die Frech-
dachse, ebenfalls eine Gruppe von insgesamt 18 Kindern, die in der-
selben Kombination aus GrolRtagespflege und Spontanbetreuung ver-
sorgt werden.

Bedarfsgerechte Betreuung

Die beiden flexiblen Kinderzimmer in Dormagen und Grevenbroich
wurden vom heutigen Betreiber, der do.it projekt-management GmbH
& Co. KG, speziell fur den Bedarf des Klinikpersonals im Auftrag der
Rhein-Kreis Neuss Kliniken konzipiert. Die regularen Offnungszeiten
sind montags bis freitags von 7 bis 18 Uhr. Bei Bedarf kénnen sie aus-
geweitet werden. Die Eltern buchen die Betreuung passgenau zu ihren
Arbeitszeiten. Die Zeiten kdnnen monatlich neu abgestimmt werden.
Die Kinderzimmer haben Uber das Jahr verteilt nur zehn Schlieffungs-
tage. Organisiert wird auch die Kinderbetreuung am Wochenende. Die
Betreuung in den friilhen Morgenstunden, abends oder Uber Nacht
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wird durch den Familiendienst bei der Familie zu Hause geregelt. Dazu
gehort auch ein Fahrdienst, der die Kinder beispielsweise zum Sport-
verein, zur Musikschule oder zu den GroReltern bringt.

Ein eigenes Ferienprogramm fur die Frechdachse und EliFanten run-
det das Angebot ab. Zum Groliteil tragen die Rhein-Kreis Neuss Klini-
ken die Finanzierung. In der U3-Betreuung werden offentliche Mittel
Uber die Tagespflege eingeworben. Weiterhin beteiligen sich die Eltern
an den Kosten.

Seit Sommer 2013 erganzt ein weiterer Baustein die Moglichkeiten fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Familie. Ein Familienservice berat
sie kostenfrei zu allen Fragen rund um Beruf und Familie, insbeson-
dere auch im Bereich der Kinderbetreuung und der Pflege von Ange-
horigen. Geholfen wird bei der Betreuungs- und Pflegeplatzsuche, bei
Fragen zu finanziellen Angelegenheiten und in individuell besonderen
Situationen. Mit dem Angebot von eigenen Betreuungsplatzen sowie
dem Familienservice wollen die Rhein-Kreis Neuss Kliniken ihren Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern die Vereinbarkeit von Familie und Be-
ruf erleichtern. Gleichzeitig soll das Angebot dazu beitragen, dass die

WO DIE
ELIFANTEN UND
FRECHDACHSE
SPIELEN

Beschéftigten einen friiheren Wiedereinstieg nach der Elternzeit in den
Beruf ins Auge fassen kénnen.

Auch wenn es die EliFanten nicht hinaustrompeten und Frechdach-
se allgemein eher unter Tage leben, eilt den Kliniken inzwischen ihr
Ruf, ein familienfreundlicher Arbeitgeber zu sein, voraus. Das positive
Image wird das Ansehen der Kliniken auch bei potenziellen Bewerbe-
rinnen und Bewerbern steigern.

~
“W' Kliniken

P\ o
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Familie 495

IDEIC RIS
I tREIS NEL

Kinderzimmer EliFanten und Frechdachse
der Rhein-Kreis Neuss Kliniken

Backoffice: Christina Waimann
do.it projekt-management GmbH & Co. KG
Johannesstralbe 5 - 44577 Castrop-Rauxel

Telefon: 02305-6397010
E-Mail: cw@do-it-management.de
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ST. AUGUSTINUS-
KLINIKEN

Betreuungsangebote an drei Standorten

Als christliches Unternehmen haben sich die St. Augustinus-Kliniken,
in der Tradition der Neusser Augustinerinnen und der Alexianerbriider
stehend, die Unterstltzung von Familie und Familiengriindung fest in
ihr Leitbild geschrieben. Bereits im Jahr 2007 wurde die interne Pro-
jektgruppe ,Kinder und Karriere® ins Leben gerufen. Zunachst sollte sie
den aktuellen Stand hinsichtlich der Familienfreundlichkeit innerhalb
des Unternehmensverbundes erfassen und Ideen sowie Empfehlun-
gen fur die zukinftige Ausrichtung entwickeln. Um den tatsdchlichen
Bedarf genau zu ermitteln, wurde im ersten Jahr eine Befragung unter
den rund 2.000 Beschéftigten des Verbundes durchgefiihrt. Ein wich-
tiges Ergebnis: Gewlnscht wurden Betreuungsmaoglichkeiten fur Kin-
der, insbesondere in Form von Krippenplatzen fir die Kleinsten. Heute
konnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowohl an den Kranken-
hausstandorten in Neuss als auch in Ménchengladbach professionelle
Kinderbetreuungsangebote in Anspruch nehmen.

Alle Kinder unter einen Hut bringen

Am 1. Januar vor flinf Jahren startete mit dem Alexius Spatzennest am
Johanna-Etienne-Krankenhaus die erste Kinderbetreuung und -forde-
rung. Nur sieben Monate spéter, im August 2010, folgten der Neubau
und die Erdffnung der Kita Augustinus-Strolche: ein Angebot fir unter
dreijahrige Kinder unter der Tragerschaft von KinderHut®. Die Gesell-
schaft fir gemeinnitzige sozialpddagogische Projekte mbH mit Sitz in
Essen unterstltzt insbesondere Unternehmen und Familien auf ihrem
Weg, Beruf und Familie besser zu vereinbaren. Fur die Neusser Strol-
che wurde auf Grundlage einer durch den Trager durchgefiihrten Be-
darfsanalyse ein maRgeschneidertes Konzept entwickelt. Auch der Pro-
zess der Kita-Errichtung wurde mit einem Projektcontrolling begleitet.
Als offentliches Angebot wird die Kita vom Jugendamt der Stadt Neuss
mitgetragen. Durch die ergénzende Forderung der St. Augustinus-Klini-
ken sind vor allem eine bessere personelle Ausstattung sowie die tag-




liche Verlangerung der Offnungszeiten um zwei Stunden, von 7.00 bis
18.00 Uhr, moglich. Zusatzlich zu einer Leitungskraft werden pro Gruppe
bis zu 3,5 Erzieherinnen und Erzieher eingesetzt. Das padagogische Kon-
zept orientiert sich an dem situationsorientierten Ansatz und integriert
Elemente der Montessori-Padagogik. Eltern haben so die Gewissheit,
dass die Betreuungszeit auch als Bildungszeit genutzt wird.

Die Augustinus-Strolche bieten 50 Betreuungsplatze an, die sowohl an
Kinder der Beschéftigten als auch an andere Neusser Kinder vergeben
werden. Darunter sind 36 Krippenplatze fiir die U-3-Betreuung. In drei
Gruppen werden hier Kinder ab dem sechsten Lebensmonat betreut.
Eine Gruppe mit sechs Platzen ist Kindern im Alter von zwei bis drei
Jahren vorbehalten. Dariiber hinaus stehen 14 weitere Platze fir Kin-
dervon drei bis sechs Jahren zur Verfligung. Zusétzlich kann bei Bedarf
eine Notfallbetreuung in Anspruch genommen werden. Ganzjdhrige
und flexible Offnungszeiten schaffen berufstatigen Eltern die notigen
Freirdume, um konzentriert arbeiten zu konnen. Geschlossen ist die
Einrichtung lediglich in der Zeit zwischen Weihnachten und Neujahr
sowie an funf padagogischen Tagen im Jahr. Die flexibel buchbaren Be-
treuungszeiten folgen den Regelungen des Kinderbildungsgesetztes in
Nordrhein-Westfalen mit bis zu 25, 35 oder 45 Wochenstunden.

Noch mehr Strolche

Nur ein Jahr spater, am 1. August 2011, folgte die Eréffnung der zwei-
ten Betreuungseinrichtung am St. Alexius-/St. Josef-Krankenhaus: die
Alexius Strolche. Hier werden 20 Kinder im Alter von zwei bis sechs
Jahren, ebenfalls mit an den Arbeitszeiten der Eltern angepassten Off-
nungszeiten in einer Gruppe betreut. Die Einrichtung ist fachlich und
organisatorisch an die Augustinus-Strolche angebunden. In beiden Ki-
tas werden die Mahlzeiten kleinkindgerecht frisch zubereitet. Dafir sind
zusatzlich Kochinnen und hauswirtschaftliches Personal tatig.

In diesem Jahr konnte nun mit der Eréffnung der LENA-Gruppe am
Krankenhaus Neuwerk ,Maria von den Aposteln“ die letzte Licke im
Betreuungsangebot erfolgreich geschlossen werden. Als Kooperations-
projekt mit der Stadt Monchengladbach sind die Betreuungszeiten ge-
ringflgig anders geregelt als in Neuss. Grundsatzlich stellt die Stadt von
Montags bis Freitag in der Zeit von 6.30 bis 18.30 Uhr eine Betreuung
von bis zu neun Kindern sicher. Die Zeiten kénnen zwischen mindes-
tens 15 Wochenstunden und maximal 45 Wochenstunden individuell
vereinbart werden. Grundlage aller drei Angebote ist die Regelférde-
rung aus Mitteln des Kinderbildungsgesetztes (KiBiz) NRW.

EIN KLARES
BEKENNTNIS ZUR
FAMILIE

Und sonst?

Als familienorientierter Arbeitgeber wissen die St. Augustinus-Kliniken,
wie wichtig es ist, eine starke Familie im Ricken zu haben. Doch eine
Familie verlangt auch Zeit. Damit das Privat- und Berufsleben sich
besser vereinbaren lassen, wird versucht, den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern moglichst viele Freiheiten einzurdumen. Neben der an-
gebotenen Kinderbetreuung zéhlt dazu auch die Moglichkeit flexibler
Arbeitszeiten, die, soweit realisierbar, individuell an die BedUrfnisse an-
gepasst werden. Auch eine Flihrungsposition kann in Teilzeit ausgelbt
werden, sowohl in den Krankenhdusern in Neuss und Ménchenglad-
bach als auch in den anderen Einrichtungen. Die Projektgruppe ,Kind
und Karriere* arbeitet, zusammen mit dem zusténdigen Beauftragten
aus der Pflegedienstleitung des Johanna-Etienne-Krankenhauses, wei-
terhin kontinuierlich an der Entwicklung der guten Vereinbarung von
Beruf und Familie.

_fﬂ AUGUSTINUS STRDLCHE

b |K nderHut, Gute Zeiten fir Familien

St. Augustinus-Kliniken
Jorg Kurmann, Pflegedienstleiter

Am Hasenberg 46 - 41462 Neuss

Telefon: 02131-5295-9100
E-Mail: j.kurmann@ak-neuss.de

www.ak-neuss.de
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SMS MEER GMBH

Betriebseigene Kita ,, MEER-Blick*
N !‘ gx

Fir das Familienunternehmen SMS Meer sind die Beschaftigten das
wichtigste Kapital. Deshalb tritt das Unternehmen im Zuge des de-
mografischen Wandels schon heute aktiv mit Familienfreundlichkeit
dem kinftigen Fachkréftemangel entgegen. Besonders das Potenzial
bestens ausgebildeter Fachkrafte soll mit dem Angebot einer guten Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf besser ausgeschépft und langfristig
an das Unternehmen gebunden werden. Hierzu muss der Arbeitgeber
flexibel sein, individuelle Lésungen schaffen und auf die besondere Si-
tuation von Beschaftigten mit Kindern eingehen.

SMS Meer wartet mit attraktiven Angeboten fiir seine heutigen und
kiinftigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf. Dabei sind unterschied-
liche Modelle flexibler Arbeitszeiten nur eine der vielen Facetten. Dazu
kommt eine betrieblich unterstltzte Kindertagesstétte in unmittelbarer
Nahe des Unternehmensstandortes in Ménchengladbach: Hier kénnen
Eltern den Nachwuchs wahrend der Arbeitszeit betreuen lassen - ein
einzigartiges Angebot in Ménchengladbach und Umgebung.

Beschaftigtenwiinsche naheliegend umgesetzt

Im Jahr 2009 wurde anhand der Ergebnisse einer internen und anony-
misierten Befragung der rund 1.300 Beschaftigten des Unternehmens
das Konzept einer eigenen Kinderbetreuung entwickelt und umgesetzt.
Knapp ein Jahr spater, im August 2010, wurde die betriebseigene Kita
MEER-Blick in der Tragerschaft der Arbeiterwohlfahrt erdffnet. 15 Kin-
der, davon 9 U-3-Kinder und 6 Kinder zwischen 2 und 6 Jahren konnten
anfangs betreut werden. Die dort untergebrachten Kinder geniefien
zahlreiche Vorteile:




« Ein gut abgestimmtes padagogisches Konzept inklusive einer M I T W E I TS I C H T
MINT-Forderung (MINT= Mathematik, Informatik, Naturwissen-
schaften und Technik).
+ Angebot des Englischunterrichts fiir Kinder ab 4 Jahren. I N R I C H I U N G
+  Weite Betreuungsfenster von 7.00 bis 17.00 Uhr fir Kinder Z K N FT
ab vier Monaten bis zu sechs Jahren.
«  Durchgehende Offnungszeiten, auch in den Ferien. Geschlossen
wird die Einrichtung in den Weihnachtsferien zwischen Weih-

nachten und Neujahr sowie in der Osterzeit an den Feiertagen.

Wegen der hohen Nachfrage nach Betreuungsplatzen in der betriebseige- Heute kdnnen insgesamt 30 Kinder betreut werden. Das neue Gebéude
nen Kita er6ffnete SMS Meer schon im Oktober 2013 eine zweite Gruppe. befindet sich nur wenige hundert Meter vom Firmengeldnde entfernt.

\‘&,w/
MEERBLICK SMS® group

SMS Meer GmbH

Personalentwicklung und Ausbildung
Telefon: 02161-3501092

Marion Hermanns, Technische Ausbildung & eLearning
Telefon: 02161-3501317 - E-Mail: marion.hermanns@sms-meer.com

www.sms-meer.com

Familienservice
Awo gGmbH

Betreiber: AWO Arbeiterwohlfahrt
Vera Portz

Seilerweg 27 - 41069 Ménchengladbach
Telefon: 02161-916 99 95 - E-Mail: vera.portz@fam.awomg.de
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SPARKASSE
KREFELD

Dienstleistung durch den
pme Familienservice

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung: Diesen Wunsch aufRerten die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sparkasse Krefeld auf die interne
Frage ihres Arbeitgebers, mit welchem Beitrag sich die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf fir sie erleichtern liefe. Angesichts der Tatsache,
dass die Beschaftigten der Sparkasse Krefeld nicht konzentriert an ei-
nem Ort, sondern an Uber 60 Standorten in einem Geschéftsgebiet ar-
beiten, das die Stadt Krefeld, den Kreis Viersen und die stdlichen Teile
des Kreises Kleve umfasst, kam eine eigene Betriebskindertagesstatte
an einem festen Ort als sinnvolle Lésung nicht infrage. Ein anderer Weg
der Unterstlitzung musste gefunden werden.

Tagesmutter, Kindergarten
oder ein Au-pair?

Als familienfreundliches Unternehmen weift die Sparkasse aber, dass
gerade die Suche nach der geeigneten Betreuungslésung fir Eltern zu
einer zeitraubenden Irrfahrt werden kann, die haufig in Kompromissen
mundet, welche kein gutes Gefthl hinterlassen. Mit einem kundigen
Lotsen, der gekonnt durch das Fahrwasser der vielféltigen Moglichkei-
ten mandvriert und aufragende Klippen umschifft, konnen Eltern da-
gegen auch im Berufsleben entspannt auf Kurs bleiben. Seit Oktober
2013 bietet die Sparkasse Krefeld ihren Beschaftigten diese Art der Un-
terstitzung an und berticksichtigt so nicht nur die Vielfalt ihrer Stand-
orte, sondern auch die individuellen Bedirfnisse der zu betreuenden
Kinder. Von der Sparkasse finanziert konnen sich Eltern iber die rich-
tige Kinderbetreuungslésung von einem darauf spezialisierten Dienst-
leister beraten lassen und bekommen anschliefend den gewiinschten
Betreuungsplatz vermittelt, ganz gleich ob eine dauerhafte Betreuung
oder nur eine Lésung flr die Ferien gesucht wird. Einen entsprechen-
den Vertrag hat die Sparkasse mit dem pme Familienservice, einem




bundesweit anerkannten Dienstleister, abgeschlossen. Die Ansprech-
partnerinnen und Ansprechpartner sitzen in Disseldorf in der Sieg-
burger Strale 3. Betreuungsangebote werden fiir Kinder ab einem Alter
von vier Monaten organisiert. Die Betreuungszeiten in der angeglie-
derten Einrichtung von pme in Dusseldorf reichen von 7.00 Uhr bis
19.00 Uhr. Abweichende Zeiten sind nach Vereinbarung méglich. Im
Notfall kann sogar eine 24-Stunden-Betreuung gewahrleistet werden.
Darlber hinaus bietet der Familienservice regelmaliig kostenfreie Vor-
trage zu Themen der Kindererziehung fur die Beschaftigten an.

Notfall-Hotline inklusive

Auch fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die beispielsweise durch
eine personliche Erkrankung ein Kind einmal nicht selbst betreuen kon-
nen, bietet der Familienservice Hilfe in Form einer 24-Stunden-Notfall-

Hotline. Bei Anruf wird unverzlglich eine Betreuung flr zu Hause oder
in der Einrichtung in Dusseldorf organisiert. Wird diese kurzfristige Be-

DER LOTSE
AUF DEM
FAMILIENDECK

treuung aufgrund eines dringenden betrieblichen Termins notig, dann
Ubernimmt die Sparkasse Krefeld auch hierfur die Kosten, allerdings
muss das Kind nach Disseldorf gebracht werden. Auf den eigenen
GroRveranstaltungen nutzt die Sparkasse Krefeld auch selber gern den
Service ihres Vertragspartners. Angemeldete Kinder werden mit alters-
gerechtem Spielmaterial durch Fachpersonal wahrend der Veranstal-
tung bestens betreut und unterhalten.

@
= Sparkasse
Krefeld

wﬁmefamilienservice

Sparkasse Krefeld
Sabine Haberland-Hoffmann
Personalabteilung, Gleichstellungsbeauftragte

Postfach 10 19 65 - 47719 Krefeld

Telefon: 02151-68-2231
Fax: 02151-68-2230
E-Mail: sabine.haberland-hoffmann@sparkasse-krefeld.de

www.sparkasse-krefeld.de
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SSK MONCHEN-
GLADBACH

Kinderbetreuung auch im Krankheitsfall

Die strategische Bedeutung der Familienfreundlichkeit wurde bei der
Stadtsparkasse Monchengladbach schon vor vielen Jahren erkannt. So
bietet das Unternehmen vielfaltige Angebote, die den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern die Vereinbarkeit von Familie und Beruf erleichtern.
Der Anteil von derzeit 292 Teilzeitbeschéftigten gegeniiber 594 Vollzeit-
beschaftigten ist ein deutliches Indiz dafiir. Seit Jahren besteht bei der
Stadtsparkasse zusatzlich die Moglichkeit des Jobsharings fir Teilzeit-
krafte.

Nach den Sternen greifen

Bereits in den 90er-Jahren grindeten Sparkassenmitarbeiterinnen
und -mitarbeiter die Elterninitiative Sterntaler e.V. mit dem Ziel, einen
eigenen Kindergarten zu betreiben. Daraus resultierte die Ende der
90er-Jahre gegriindete Kindertagesstatte Sterntaler in Ménchenglad-
bach Hermges. Das schon damalig umgesetzte Konzept inklusive ei-
ner U-3-Betreuung mit speziellen und ganzjahrigen Offnungszeiten,
auch in den Schulferien, war der Zeit weit voraus. Bis heute pflegt die
Stadtsparkasse gute Verbindungen zum Kindergarten Sterntaler. Auch
der enge Kontakt mit den Beschaftigten wahrend der Elternzeit ist der
Stadtsparkasse besonders wichtig. Hierfur werden unter anderem spe-
zielle ,Eltern-Seminare* wahrend der Elternzeit angeboten, welche
auch die spatere Wiedereingliederung in den Beruf erleichtern sollen.

Auch im Krankheitsfall gut versorgt

Neu ist die Kooperation der Stadtsparkasse Méonchengladbach mit der
Kinderklinik im Krankenhaus Neuwerk. Fir erkrankte Kinder von Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern gibt es dort die Moglichkeit, spezielle
Betreuungspldtze in Anspruch zu nehmen, wenn ihre Eltern die Betreu-
ung aus beruflichen Griinden nicht Ubernehmen kénnen. Neben ein-




zelnen Krankenzimmern mit Bett und Sanitdranlage stehen ein Spiel-
zimmer und ein Aufenthaltsraum von 6.00 bis 20.00 Uhr zur Verfigung.
Betreut werden die Kinder von Kinderkrankenschwestern, Kinderpfle-
gerinnen und zusatzlichen Honorarkraften aus dem sozialpddagogi-
schen Bereich. Das Projekt sieht keine drztliche Behandlung in der Kin-
derklinik vor, ermoglicht jedoch den Transport des Kindes, sofern dem
Elternteil die Fahrt zum oder vom Eltern-Kind-Zentrum nicht moglich
sein sollte.

Entspannte Ferienzeit

Ebenfalls neu ist die Beteiligung der Stadtsparkasse an der Aktion
WonderJoe's Ferienwelt. So bietet das Unternehmen Kindern eigener
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter reservierte Platze bei der Sommerfe-
rienbetreuung an. Diese wird von den Wirtschaftsjunioren Monchen-
gladbach in Zusammenarbeit mit den Padagogikexperten der Firma
hoch3 im Wilhelm Kliewer Haus im Hardter Wald angeboten. Die Stadt-

STARKES
NETZWERK FUR
VEREINBARKEIT
VON FAMILIE
UND BERUF

sparkasse hat jedoch nicht nur Platze dort reserviert, sondern unter-
stitzt ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, deren Kinder daran teil-
nehmen, auch finanziell.

5 Stadtsparkasse
Mdénchengladbach

Stadtsparkasse Monchengladbach
Herrn Bernd Ormanns
Abteilung Vorstandssekretariat/ Unternehmenskommunikation

Bismarckplatz 10 - 41061 Ménchengladbach

Telefon: 02161-279 3650
E-Mail: bernd.ormanns@sskmg.de

www.sskmg.de
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SWK
STADTWERKE
KREFELD AG

Ausbau der Kinderbetreuungsangebote

Schon frith hat die SWK Stadtwerke Krefeld AG die Weichen in Rich-
tung Familienfreundlichkeit gestellt. Bereits seit Mitte der 90er-Jahre
wurde verstarkt damit begonnen, Frauen als StraRenbahnfahrerinnen
in Teilzeit zu beschaftigen. Beide Seiten, sowohl die Frauen im Fihrer-
stand als auch die Verantwortlichen in der Personalabteilung, haben
positive Erfahrungen damit gemacht. Inzwischen arbeiten die rund
2.600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der SWK in Gber 60 verschiede-
nen Arbeitszeitmodellen, die sowohl der besseren Vereinbarkeit von
Familie und Beruf als auch den Anspriichen des Konzernalltages ge-
recht werden. Mit einem Jahresumsatz von 1,1 Milliarden Euro und der
hohen Zahl an Beschéftigten sind die Stadtwerke Krefeld das grofte
kommunale Stadtwerk in NRW. Zusammen mit Tochtergesellschaften
wird eine breit gefdcherte Palette an Produkten und Dienstleistungen
rund um die Themen Energie, Wasser, Entsorgung und Verkehr ange-
boten.

Mehrgleisig fahren

Wohin die Reise genau geht, steht fir viele Menschen nicht schon am
Anfang ihrer Berufslaufbahn fest: Ziele dndern sich, Routen werden
neu gesteckt und hin und wieder stoppt die Fahrt. Aufgrund der sich
wandelnden Prioritaten, Aufgaben und auch der Anforderungen, die
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der SWK im privaten Umfeld par-
allel zu ihren beruflichen Anforderungen organisieren mussen, ergeben
sich zeitweise Belastungen und starke Herausforderungen. Um den
verschiedenen Phasen und BedUrfnissen seiner Beschéftigten gerecht
zu werden und den Folgen des demografischen Wandels vorzugreifen,
hat der SWK-Konzern neue Bausteine in seine lebensphasenorientierte
Personalpolitik integriert.




Dazu gehdrt neben der Schaffung von Homeoffice-Platzen, die es Miit-
tern oder Vatern erlauben, in der Nahe der Kinder zu arbeiten, auch
die Unterstitzung durch einen Familienservice. Er bietet individuelle
Losungsangebote fiir hohe Belastungsprofile an, wie beispielsweise in
den Bereichen Homecare-Eldercare und der Kinderbetreuung. Unter
anderem berat und vermittelt er passende Betreuungsplatze und fuhrt
individuelle Beratungen in Krisenzeiten durch. Der Familienservice soll
dazu beitragen, einer personlichen Uberlastung frithzeitig vorzubeu-
gen. Da gerade bei Krankheit und Pflegebedirftigkeit von Angehdrigen
die schnelle Hilfe gefragt ist, bietet ein externer Dienstleister zuséatzlich
eine 24-Stunden-Hotline an. Mit Fachwissen und dem Zugriff auf ein
bundesweites Netzwerk wird den betroffenen Beschaftigten unmittel-
bar geholfen.

Nachster Halt: Kita-Belegplatze fiir Kinder

Ab 2015/16 kann die SWK Stadtwerke Krefeld AG Eltern Belegplatze in
der Kindertagesstate Kibelig anbieten. Diese wird am Krefelder Stand-
ort der Hochschule Niederrhein neu errichtet und bietet eine Betreu-
ung fir unter 3-Jéhrige. Die Belegplatze sind fir Kinder aus Krefeld
gedacht, aulberhalb der Stadt wird die Vermittlung und Beratung tber
den Familienservice angeboten. Die Kosten der Belegplatze tragt das
Unternehmen, den Elternbeitrag fur die Kinderbetreuung tragen die je-
weiligen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Weiterer Baustein in der Personalpolitik sind Eltern-Kind-Biiros. Ge-
meinsam mit einer Elterngruppe wurde bereits die Ausstattung ent-

wickelt. Die Biros sollen eine Notfall-Losung flr Mitarbeiterinnen und

DAS TICKET FUR
DIE ZUKUNFT
GELOST

Mitarbeiter anbieten, die ihre Kinder ausnahmsweise mit zur Arbeit
bringen missen. Mogliche Situationen sind ein Streik in der KiTa, eine
leichte Erkrankung des Kindes, Unterrichtsausfall in der Schule oder
eine kurzfristige Absage der Betreuungskraft.

Weiter Fahrt aufnehmen

Die SWK Stadtwerke Krefeld AG wird auch kiinftig an der Entwicklung
von MaRnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf ar-
beiten. Darliber hinaus stehen die verdnderten Anspriiche der Genera-
tion Y im Fokus. Diese ist sich der Macht der Demografie bewusst und
fordert von potenziellen Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern viel, auch
die Vereinbarkeit von Freizeit und Beruf. Die jungen Menschen streben
nach Leistung, Sinn und Spals und sind nicht Gberwiegend an finanziel-
len Anreizen orientiert. Die Grenzen zwischen Arbeitsplatz und Privatle-
ben verwischen. Diese Generation arbeitet gern im Team, wiinscht sich
Feedback und wandelt nicht mehr zwingend auf traditionellen Karri-
erepfaden. Sie wollen arbeiten, um zu leben, nicht umgekehrt.

M

SWK Stadtwerke Krefeld AG

Dorothee Winkmann, Leiterin Unternehmenskommunikation
St-Toniser Stralbe 124 - 47804 Krefeld

Telefon: 02151-982570

Fax: 02151-982157
E-Mail:  dorothee.winkmann@swk.de

www.swk.de
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WIRTSCHAFTS-
JUNIOREN

Gut betreut - auch in den Ferien

WEISR2014

WonderJoe’s Ferienwelt ist ein Betreuungsangebot fir Kinder in den
Sommerferien, das die Wirtschaftsjunioren Ménchengladbach in Zu-
sammenarbeit mit den Pddagogikexpertinnen und -experten der Firma
hoch3 2014 organisiert haben. In der zweiten Ferienhélfte trafen sich
die Kinder dazu taglich im Wilhelm-Kliewer-Haus im Hardter Wald in
Ménchengladbach. Der Betreuungsort bot je nach Wetter ausreichend
Gelegenheit fur Indoor- und Outdooraktivitidten. Anmelden konnten
sich bei der WonderJoe’s Ferienwelt 2014 Kinder zwischen sechs und
zwolf Jahren.

Zu den angebotenen Aktivitdten gehorten Klettern im Hochseilgarten,
Bogenschiefien, Geocaching, Hufeisenwerfen, Riesenjenga und viele
weitere Ideen, welche die Kinder begeisterten. Naturlich waren auch
Tagesausflige, beispielsweise zum Sandhofsee nach Neuss, fest ein-
geplant. Zwischen den Programmpunkten gab es jeweils ein gemein-
sames gesundes Friihstiick und ein gemeinsames Mittagessen.




Entspannter Arbeiten

Die Ferienbetreuung fiir Kinder konnte wochentlich gebucht werden,
vollig egal, ob fur eine, zwei oder gleich fir alle drei Wochen. Die Kos-
ten betrugen 240,- Euro pro Woche. An der Finanzierung konnte sich
jedes Unternehmen beteiligen. Der Betreuungsschlissel lag bei zwei
Betreuerinnen und Betreuern je zehn Kindern. Die Zeiten richteten sich
nach den Bedirfnissen der berufstatigen Eltern. Die Kinder konnten
zwischen 7.30 und 9.00 Uhr zur Ferienwelt gebracht und zwischen 16.30
und 17.00 Uhr wieder abgeholt werden. Das Angebot einer Betreuung
in den Sommerferien soll auch im kommenden Jahr wieder stattfinden.

WIRTSCHAFTSJUNIOREN

w MONCHENGLADBACH

Wirtschaftsjunioren Monchengladbach
Vanessa Stibler

Bei der IHK Mittlerer Niederrhein
Bismarckstralbe 109 - 41061 Monchengladbach

Telefon: 02161-241-132
E-Mail:  kontakt@wjmg.de

www.wjmg.de
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QUELLEN,
LINKS UND
ANLAUFSTELLEN

Bei Fragen zum Thema
betrieblich unterstutzte Kinderbetreuung
sprechen Sie uns an:

KOMPETENZZENTRUM FRAU & BERUF
MITTLERER NIEDERRHEIN

Kompetenzzentrum Frau und Beruf
Mittlerer Niederrhein

Willy-Brandt-Ring 13
41747 Viersen

Telefon: 02162-8179-120
E-Mail: competentia@invest-region-viersen.de




Informationen zur Region

www.familien-wegweiser-regional.de

Hier finden Sie Kinderbetreuungsangebote in Ihrer Region
und die Kontaktdaten des zustéandigen Jugendamtes.

www.familieundberuf.nrw.de

Auf der Aktionsplattform des MFKJKS sind gute Beispiele aus NRW,
Aktivitadten und Informationen zu Gesetzen, Forderprogrammen sowie
Institutionen aufgefihrt.

Leitfaden und Praxistipps

Familienorientierte Personalpolitik

Checkheft fir kleine und mittlere Unternehmen.

Hrsg.: Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.
Broschire, auch als Download:

www.bmfsfj.de

Unternehmen Kinderbetreuung

Praxisleitfaden fir die betriebliche Kinderbetreuung. Hrsg.: Bundes-
ministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Juni 2013.
Broschiire, auch als Download:

www.bmfsfj.de

Mit Familie gewinnen.

Betriebliche Unterstiitzungsmalnahmen fiir aktive Unternehmen
Hrsg.: Ministerium fiir Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport

des Landes Nordrhein-Westfalen. Broschiire, auch als Download:

www.familieundberuf.nrw.de/materialien-service/
flyer-broschueren

Information fiir Personalverantwortliche

Familienfreundliche Malknahmen im Unternehmen.

Hrsg.: Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.
Broschiire, auch als Download:

www.bmfsfj.de

Betriebswirtschaftliche Effekte familienfreundlicher Matnahmen
Kosten-Nutzen-Analyse.

Hrsg.: Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.
Broschire, auch als Download:

www.bmfsfj.de

Links

www.erfolgsfaktor-familie.de

Unternehmensnetzwerk mit vielen interessanten Unternehmensbei-
spielen und Broschiiren. Mithilfe des Férderlotsen kann das geeignete
Betreuungsangebot fiir das eigene Unternehmen ermittelt werden.
Beratung und weitere Informationen gibt es kostenlos bei der Service-
stelle Betriebliche Kinderbetreuung (0800-0000 945).

www.lokale-buendnisse-fuer-familie.de

Die elektronische Plattform der Initiative des Bundesministeriums flr
Familie, Senioren, Frauen und Jugend blndelt Neuigkeiten der Blind-
nisse vor Ort und Uberregional. Aulterdem wird hier die Moglichkeit
des Beitritts in ein bestehendes Netzwerk gegeben.

www.familien-wegweiser.de

Eine Adresse die, wie der Titel verrat, ein Wegweiser fiir werdende und
junge Familien darstellt. Es wird beispielsweise zu den wichtigsten
Informationen, Leistungen und Formularen navigiert.

www.mittelstand-und-familie.de

Portal mit praktischen Lésungen, Beratung und Hintergrundwissen,
das die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit dem Bundesministerium
fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend durchfthrt.

www.bmfsfj.de

Auf der Seite des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend finden Sie unter Publikationen eine Vielzahl von Informa-
tionen zum Thema Kinderbetreuung.
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Das Kompetenzzentrum Frau und Beruf Mi
dem prognostizierten Fachkraftemangel friihzei
und Institutionen professionell bei der Entwicklun
trieblichen Rahmenbedingungen und einer besseren

Mit dieser Broschiire soll die Vielfalt unternehmerischen Enga
Region aufgezeigt werden. Sie soll als Anregung flr weitere Unter
zu entwickeln und umzusetzen.

EUROPAISCHE UNION
Investition in unsere Zukunft
Europaischer Fonds

fur regionale Entwicklung

gefordert vom: Ministerium fiir Gesundheit,
Emanzipation, Pflege und Alter
des Landes Nordrhein-Westfalen




